
 

团 险 索 赔 申 请 表 
保险单编号:                                              投保单位:                                           

第一部分：申请人一般资料 

申请人姓名（必填）：                     性别（必填）                     员工号：                  国籍(必填)                    

证件类型（必填）：              证件号码（必填）：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 证件有效期限（必填）：                    

员工目前职业（必填）：               工作地址/居住地址（必填）：                                      邮政编码： 

联系电话（必填）：                     E-mail：             联系方式: 

第二部分：被保险人基本资料（如果被保险人为员工本人，无需填写此栏） 

被保险人姓名（必填）：           性别（必填）：         与申请人之关系 □配偶 □父母/子女 □监护人 国籍（必填）                  

证件类型（必填）：              证件号码（必填）：□□□□□□□□□□□□□□□□□□   证件有效期（必填）：           

目前职业（必填）：                工作地址/居住地址（必填）：                                   联系电话（必填）：                

如果是双职工子女，请填写另一方姓名及证件号： 

另一方员工姓名：                                      证件号码：□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

第三部分：保险金转账授权（如保险金转入申请人账户，且被保险人为成年客户时，以下内容必须填写和确认: 

本人授权中意人寿保险有限公司将赔付款项划入申请人             已在贵公司指定的银行账户。                                                        

第四部分：疾病 / 意外适用(门诊或住院)   

费用类别填写：1-门诊；2-住院；3-生育；4-体检；5-其他 

就诊日期 费用类别 疾病诊断 就诊医院 发票数量 其他单证 账单总金额 

       

       

合计：索赔收据数量：        张 。索赔总金额：□门诊费用：￥       □住院费用：￥       □生育费用：￥           

第五部分：重大疾病/伤残适用 

诊断：                                                    伤残等级：                                   

1，首诊日期：                  2，复诊日期：              入院日期：          年           月          日 

医院名称：                                                出院日期：          年           月          日 

第六部分：身故和全残适用 

死亡日期：               年       月        日       时   死亡原因：                                             

全残日期：               年       月        日            全残原因：                                             

反 保 险 欺 诈 提 示 

最大诚信是保险合同基本原则，保险欺诈将承担以下责任：  

[刑事责任] 进行保险诈骗犯罪活动，将会受到最高十年以上有期徒刑，并处罚金或者没收财产的刑事处罚。保险事故的鉴定人、证明人故意提供虚 

假的证明文件，为他人诈骗提供条款件的，以保险诈骗罪的共犯论处。 

[行政责任]进行保险诈骗活动，尚不构成犯罪的，将会受到 15 日以下拘留、5000 元以下罚款的行政处罚；保险事故的鉴定人、证明人故意提供虚假 

的证明文件，为他人诈骗提供条款件的，也会受到相应行政处罚。 

[民事责任]投保人、被保险人故意制造保险事故的，保险公司不承担赔偿或给付保险金的责任；以伪造、变造的有关证明、资料或者其他证据，编造

虚假的事故原因或者夸大损失程度的，保险公司对其虚报的部分不承担赔偿或给付保险金的责任。 

声  明  及  授  权 

1.本人经过仔细审阅后确认上述所填内容、答案及与之有关的资料均为本人亲自提供。 

2.上述各项内容、答案及与之有关的资料均为完整并确实无误，本人并无隐瞒或遗漏。 

3.本人同意并授权贵公司在必要时可向医疗机构、公安部门及理赔相关其他机构及个人索取、查询、调阅、摘抄、复印被保险人与本次理赔申 

请相关的材料，本授权书之影印件、传真件、扫描件和原件具有同等效力，中意人寿对客户信息负有保密义务。 

4.本人同意中意人寿保险有限公司将有关被保险人的资料用于保险、再保险、数据处理及统计事宜。 

5.本人清楚明白中意人寿保险有限公司的赔偿款项一经通过银行成功转账至本人所指定的账户，将视为本人已收到该笔赔偿款项。 

签名前请再次核对所填资料是否正确无误，并请确认签名与投保单之签名式样相符。 

                                                                                                 
投保单位盖章            申请人签名         被保险人签名             联系电话                日期 

（如连带被保险人出险，必须由连带被保险人签名，连带被保险人为未成年人或无民事行为能力人的，由其监护人签名） 



索赔资料参照表 

申请项目 应备单证 申请项目 应备单证 

住院医疗 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.病历、诊断证明、出院小结 

5.住院收据、费用明细单 

重大疾病 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.病历、诊断证明、出院小结（住院治疗） 

5.病理、血液、影像等化验检查报告 

门诊急诊 

医疗 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.病历、诊断证明 

5.门、急诊医疗费用收据、处方、检查检验报告 

6.意外事故证明（意外事故导致就诊） 

残疾 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.病历、诊断证明、出院小结（住院治疗） 

5.伤残鉴定书 

6.意外事故证明（意外事故导致残疾） 

意外医疗 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.意外事故证明 

5.病历、诊断证明 

6.门、急诊医疗费用收据、处方、检查检验报告 

7.住院收据、出院小结、费用明细单（住院治疗） 

身故 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人、受益人、继承人身份证明 

4.病历、死亡证明、户口注销证明、丧葬证明 

5.受益人、继承人与被保险人关系证明、遗产继

承法律文件（未指定受益人） 

6.意外事故证明（意外事故导致身故） 

住院给付 

收入保障 

1.投保单位证明 

2.索赔申请表 

3.被保险人身份证明 

4.病历、医院及工作单位的病假证明 

5.住院收据和费用明细复印件 

  

 
索赔资料说明： 

1. 意外原因出险的请提供意外事故证明及意外事故经过说明。若为交通意外，请提供交管部门出具的道路交通事故责任认定书原件及有效驾驶

证和行驶证；若为遭遇他人袭击等治安事故，请提供公安部门出具的报警证明原件；若为工伤，请提供工伤事故处理报告书原件。 

2. 如被保险人、受益人为未成年人或无民事行为能力人，由其监护人提出索赔申请。申请时，除提供被保险人、受益人身份证明外，还需提供

监护人身份证明及其与被保险人或受益人的合法监护关系证明。 

3. 身故保险金受益人为非指定受益人时，还需提供受益人、继承人与被保险人关系证明，如户口簿、结婚证、出生证、独生子女证等；若需确

定合法遗产继承人关系等情形，还需提供相关的判决书、公证书和遗产继承协议等法律文件。 

4. 医疗费用收据应为就诊医院签发的、由政府财政税务部门监制的医药费用原始收据。 

5. 已在其它机构获得医疗费用给付，不能提供医疗费用收据原件的，请提供其它机构的给付证明及医疗费用分割单原件、医疗费用收据复印件。 

6. 有效身份证明：指依据法律规定，由有权机构制作颁发的证明身份的证件、文件等，如：居民身份证、户口簿、护照、军人证、居留证等。 

7. 在境外发生保险事故，须出具当地合法机构的各类单证正本，并需经过合法公证机构及中国驻当地使领馆的验证认可，回国后需由中立的翻

译机构翻译成中文（以上涉及费用由索赔人承担）。 

8. 表内资料仅为必须提交的基本索赔资料，如在理赔审核过程中发现其它问题，本公司还将请索赔人提供相应资料。 

温馨提示： 

1. 保险事故发生后，应尽快通知我公司，并将所有相关的单据和证明文件等保存完整，尽快递交，否则索赔申请人可能会承担因通知迟延产生

的相应不利后果。 

2. 请在符合保险合同约定的医院就诊。 

3. 请您按时间顺序整理、订好医疗就诊单证，尽量避免使用粘贴方式，使您的医疗费用不被遮盖、不被遗漏，得到清晰地、完整地理算。 

4. 为确保理赔及时结案，理赔中心发出的各类照会请营销员或客户及时完整回复或办理，并亲笔签名；要求被保险人体检时，请被保险人及时

到我公司进行理赔体检，需注意事项请参照医务中心的体检规则。 

5. 若未曾在本公司指定授权转账的银行账户，须出具《银行自动转账领款授权书》，明确授权转账银行账户信息，并提供转账存折或银行卡复印

件（复印件要能清晰反映账户信息：银行名称、开户所在省、市名称、账户名、账号）。 

注：如您需要了解更详细的内容，可登陆我公司网站 http://www.generalichina.com。 

http://www.generalichina.com/

